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摘要 :智力资源管理是在知识管理和人力资源管理之间产生与发展起来的新的研究方向。本文在对智力资源

管理研究相关定义进行界定的基础上 ,对智力资源管理与人力资源管理及知识管理的联系与区别、智力资源管

理内涵、研究内容、关键问题、应用前景等问题进行了讨论。
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Abstract : Intellectual resource management ( IRM) is a new research direction developed between knowledge manage2
ment ( KM) and human resource management ( HRM) . On the basis of relevant definitions for IRM , this paper

mainly discusses the relationships and differences between IRM and HRM , between IRM and KM , as well se IRM

meaning , research content , key problems and application value etc.

Key words :IRM ; tacit knowledge ; HRM

　　随着知识经济时代的到来 ,各种类型的脑力

劳动者数量不断增加 ,掌握更多新知识的人力资

源将成为人类社会生存与发展的第一资源[122 ]。

如何从智力资源角度看待受过一定的专业培育

(尤其是接受过高等教育)的大量脑力劳动者 ,通

过对其智力活动过程的效能分析与优化设计 ,用

科学方法开发、利用和管理智力资源 ,提高脑力劳

动效率 ,更好地实现组织的功能或目标 ,是各级各

类组织所面临的具有战略性意义的重要课题[324 ]。

目前关于智力资源管理的理论研究与实践活动已

经展开[528 ]。智力资源管理是介于知识管理与人

力资源管理之间的新的研究方向。智力资源管理

具有知识经济时代人力资源管理的特征和丰富内

涵[9 ]。智力资源管理的提出、相关概念的澄清、研

究体系的建构以及关键问题的阐释 ,对进一步开

展智力资源管理研究与应用 ,具有基础性作用。

一、智力资源和智力资源管理的界定

(一)资源的定义及其划分

资源经济学中提到的“资源”( resource) 一词 ,

是指为了创造社会财富而可以投入到生产活动中

的一切要素[10 ]。从抽象意义上定义 ,资源包括自

然界和人类社会生活中一切可以利用来创造物质

和精神财富的客观事物的集合。人类可以用来开

发和利用的资源 ,按其属性可以分为两大类 :一类

是自然资源如土地资源、矿产资源、水资源等等 ,

另一类是社会资源如人力资源、信息资源、知识资

源等等[11 ]。人力资源与知识资源包含在社会资源

中。智力资源是包含于人力资源中的特殊社会资

源。

(二)智力、智力资源的界定

智力是一个非常复杂的概念 ,主要指人们对

客观事物及其规律的认识能力和运用知识解决实

际问题的能力[12 ]。智力资源是从智力活动效能方

面对人力资源的一种特殊规定 ,指经过一定的专

业技能培育 (尤其是受过高等教育)以后 ,能够从

事脑力劳动并带来一定的经济或社会效益的个人

或群体[5 ] [7 ]。智力资源作用的发挥程度与环境密

切相关。对智力资源的构成还可以做进一步的分
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精品课程  权威双证  全国招生  请速充电 

你可能准备跳槽或者求职,却为缺少行业经验和专业证书而被用人单位百般挑惕! 

你可能目前衣食无忧,但随着年龄的增长和社会竞争压力的增大,因为得不到专业的全新培训而失去

竞争的机会和面临被淘汰的危机。 

美华教育携手中国经济管理大学面向全国举办迷你 MBA 职业经理双证书班，毕业颁发双证书。 

招生专业及其颁发证书 

认证项目 颁 发 双 证 学 费

全国《职业经理》MBA 高等教育双证书班 高级职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《人力资源总监》MBA 双证书班 高级人力资源总监职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

全国《生产经理》MBA 高等教育双证班 高级生产管理职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《品质经理》MBA 高等教育双证班 高级品质管理职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《营销经理》MBA 高等教育双证班 高级营销经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《物流经理》MBA 高等教育双证班 高级物流管理职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育结业证书 1280 元 

全国《项目经理》MBA 高等教育双证班 高级项目管理职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《市场总监》MBA 高等教育双证书班 高级市场总监职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《酒店经理》MBA 高等教育双证班 高级酒店管理职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《企业培训师》MBA 高等教育双证班 企业培训师高级资格认证毕业证书＋2 年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

全国《财务总监》MBA 高等教育双证班 高级财务总监职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《营销策划师》MBA 双证书班 高级营销策划师高级资格认证证书＋2 年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

全国《企业总经理》MBA 高等教育双证班 全国企业总经理高级资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修结业证书 1280 元 

全国《行政总监》MBA 高等教育双证班 高级行政总监职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育结业证书 1280 元 

全国《采购经理》MBA 高等教育双证班 高级采购管理职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育结业证书 1280 元 

全国《医院管理》MBA 高等教育双证班 高级医院管理职业经理资格证书＋2 年制 MBA 高等教育结业证书 1280 元 

全国《企业管理咨询师》MBA 双证班 高级企业管理咨询师资格证书＋2 年制 MBA 高等教育结业证书 1280 元 

 



 

【授课方式】   全国招生、函授学习、权威双证        
我校采用国际通用3结合的先进教育方式授课（远程函授＋教学电子光盘自修+网络学院持续视频学习） 

【颁发证书】学员毕业后可以获取权威双证书与全套学员学籍档案     
1、毕业后可以获取相应专业钢印《高级职业经理资格证书》；     
2、毕业后可以获取2年制的《MBA研究生课程高等教育研修结业证书》；      

【证书说明】     

1．证书加盖中国经济管理大学钢印和公章（学校官方网站电子注册查询、随证书带整套学籍档案）； 
2．毕业获取的证书与面授学员完全一致，无“函授”字样，与面授学员享有同等待遇，证书是学员求职、提

干、晋级的有效证明；。 

【学习期限】 3个月（允许有工作经验学员提前毕业，毕业获取证书后学校仍持续辅导2年） 

【收费标准】 全部费用1280元（含教材光盘、认证辅导、注册证书、学籍注册等全部费用） 

 函授学习为你节省了大量的宝贵的学习时间以及昂贵的MBA导师的面授费用，是经理人首选的学习方式。 

【招生对象】 
1、对管理知识感兴趣，具有简单电脑操作能力（有2年以上相应工作经验者可以申请提前毕业）。 

2、年龄在20－55岁之间的各界管理知识需求者均可报名学习。 

【教程特点】    

1、完全实战教材，注重企业实战管理方法与中国管理背景完美融合，关注学员实际执行能力的培养；  
2、对学员采用1对1顾问式教学指导，确保学员顺利完成学业、胸有成竹的走向领导岗位；  
3、互动学习（专家、顾问24小时接受在线咨询，第一时间回答学员的提问和咨询） 

【考试说明】    
1．  卷面考核：毕业试卷是一套完整的情景模拟试卷（与工作相关联的基础问卷）  
2．  论文考核：毕业需要提交2000字的论文（学员不需要参加毕业论文答辩但论文中必修体现出5点独特

的企业管理心得）  
3．  综合心理测评等问卷。  

【颁证单位】   
中国经济管理大学经中华人民共和国香港特别行政区批准注册成立。目前中国经济管理大学课程涉

及国际学位教育、国际职业教育等。学院教学方式灵活多样，注重人才的实际技能的培养，向学员传授先

进的管理思想和实际工作技能，学院会永远遵循“科技兴国、严谨办学”的原则不断的向社会提供优秀的管

理人才。 

【承办单位】 

美华管理人才学校是中国最早由教委批准成立的“工商管理MBA实战教育机构”之一,由资深MBA教

育专家、教育协会常务理事徐传有教授担任学校理事长。迄今为止，已为社会培养各类“能力型”管理人才

近10万余人，并为多家企业提供了整合策划和企业内训，连续13年被教委评选为《优秀成人教育学校》《甲

级先进办学单位》。办学多年来，美华人独特的教学方法，先进的教学理念赢得了社会各界的高度赞誉和

认可。 

【咨询电话】13684609885  0451--88342620     【咨询教师】王海涛  郑毅 

【学校网站】http://www.mhjy.net      【咨询邮箱】xchy007@163.com  



 

 

【报名须知】 

1 、报名登记表格下载后详细填写并发邮件至  xchy007@163.com  (入学时不需要提交相片，毕业提交试卷

同时邮寄4张2寸相片和一张身份证复印件即可) 

2、交费后请及时电话通知招生办确认，以便于收费当日学校为你办理教材邮寄等入学手续。 

【证书样本】（全国招生 函授学习 权威双证 请速充电）  

（高级职业经理资格证书样本）              （两年制研究生课程高等教育结业证书样本） 

【学费缴纳方式】可以选择以下任意一种方式缴纳学费 

方式一 学校地址 
邮寄地址：哈尔滨市道外区南马路 120 号职工大学 109 室   

邮政编码：150020    收件人：王海涛 

方式二 学校帐号 

学校帐号：184080723702015   

账号户名：哈尔滨市道外区美华管理人才学校 

开户银行：哈尔滨银行龙江支行   

支付系统行号：313261018018    

方式三 
交通银行 

（太平洋卡） 

帐号：40551220360141505    户名：王海涛 

开户行：交通银行哈尔滨分行信用卡中心 

方式四 
邮政储蓄 

（存折） 

帐号：602610301201201234    户名：王海涛 

开户行：哈尔滨道外储蓄中心  

方式五 
中国工商银行

（存折） 

帐号：3500016701101298023   户名：王海涛 

开户行：哈尔滨市道外区靖宇支行 

方式六 
建设银行帐户

（存折） 

中国人民建设银行帐户（存折）： 1141449980130106399 

用户名：王海涛 

方式七 
农业银行帐户

（卡号） 

农业银行帐户（卡号）： 6228480170232416918  用户名：王海涛 

农行卡开户银行：中国农业银行黑龙江分行营业部道外支行景阳支行 

可以选择任意一种方式缴纳学费，建议使用第五种方式（中国工商银行，比较方便快捷）收到学费

的当天，学校就会用邮政特快的方式为你邮寄教材和考试问卷。 

http://www.mhjy.net 



析。我们可以将智力资源划分为静态智力资源和

动态智力资源两类。前者指知识与能力水平相对

稳定的个人或组织 ,后者指知识和能力水平随着

时空及外在环境变化而变化的个人或组织。智力

资源的核心部分是人的知识 ,不仅包括显性知识

(explicit knowledge ) , 也包括隐性知识 ( tacit

knowledge) 。智力资源既包括科学家、工程师 ,又

包括高级技工和各行业能工巧匠。

(三)智力资源管理的内涵

智力资源管理要立足于人类对认知过程及其

规律的研究成果。随着国内外学术界对认知理论

与实验研究的深入 ,人类对自身大脑机理的了解

从“黑箱”逐渐演变为“灰箱”。根据相关研究 ,现

在已经对大脑信息加工规律研究取得了一些与计

算机类比的成果[13214 ]。根据认知科学的研究成

果 ,可以构建智力资源管理的相应模式 ,研究如何

提高脑力劳动绩效 ,提高办事效率 ,开发与培育智

力资源。在此基础上 ,运用组织理论解决智力资

源优化设计与配置问题 ,尤其是运用学习型组织

理论[15 ]及智能复杂性理论 ( ICA T) [16 ]解决隐性知

识共享、智力涌现、提高组织创造力等问题 ; 运用

统计方法 (如使用 SPSS工具)进行智力活动绩效

的统计分析 ,分析解决教育与智力资源要素间的

复杂关系[17 ]。

智力资源管理研究的核心部分是智力活动过

程的效能分析和优化设计 ,以实现脑力劳动的“精

益生产方式”[7 ]。智力资源管理不仅包括个人、团

队、组织与社会层面的研究 ,还包括全球范围内智

力资源的科学合理开发与利用、国外智力引进工

作的管理与决策活动 ,研究相关对策防止人才外

流 (brain drain) ,等等。

二、智力资源管理及其与相关学科的关系

(一)智力资源管理与人力资源管理

11智力资源与人力资源的关系
“人力资源”一词 ,源自英文 human resources ,

它是指一定范围内的人口总体所具备的能够从事

社会经济活动的劳动能力总和[18 ]。人力资源是现

在或未来能够投入到生产活动中的要素。人力资

源宏观管理指通过对社会整体的人力资源的计

划、组织、控制 ,从而调整和改善人力资源状况 ,使

之适应社会再生产的要求 ,保证社会经济的运行

与发展 ;微观管理指通过对企事业组织人和事的

管理 ,协调人与人之间的关系以及人与事的配合 ,

以充分发挥人的潜能 ,并对各种活动予以计划、组

织、指挥和控制 ,以实现组织目标[19220 ]。智力资源

包含于人力资源范畴之中。社会资源、人力资源、

智力资源、人才资源具有彼此包含关系 (如图 1) 。

随着知识经济时代的到来 ,对脑力劳动者在知识

结构 (包括知识广度与深度) 、知识存量、创新能

力、学习速度、应变能力、知识运用能力等指标的

要求越来越高 ,有必要将智力资源管理作为重点

进行研究。尤其值得注意的是 ,个人隐性知识存

量及其融会贯通能力 ,对于从事创造性脑力劳动

非常重要[1 ] [7 ]。可以预言 ,智力资源有可能逐渐

成为人力资源中相对独立的要素 ,成为一种新型

资源形态 ,体现出独特的价值。

图 1　智力资源关系图

21智力资源的跨组织特征
传统的人力资源管理模式 ,强调特定组织局

部利益及对人力资源的独家占有性。人力资源管

理注重个人在所属固定单位的劳动绩效管理 ,涉

及归属单位的工作关系、人事档案、福利待遇、薪

酬、绩效评价、招聘、激励等研究内容[2 ]。智力资

源管理强调智力资源的社会共有性 ,即社会上各

种组织都可以通过适当方式利用同一智力资源。

随着以计算机为核心的信息网络技术的发展 ,组

织的智力资源管理可以不拘泥于本组织范围内。

相关组织可以借用“外脑”为本组织工作 ,即所谓

“不求所有 ,但求所用”,以此保持智力资源的柔

性。一些全球企业 ,如英特尔、北方电信、宝洁公

司等 ,都采用市场合同在中国获得 R &D 智力资

源 ,尤其是从大学、科研机构获取智力资源[2 ]。承

认智力资源在价值创造中具有不可替代的作用 ,

推动智力资源资本化 ,是智力资源管理研究的重

要课题。随着智力要素参与分配制度的建立 ,社

会上的流动智力资源可以根据市场配置发挥最大

效能 ,为社会与经济发展做出贡献。

31智力资源管理是人力资源管理的新视角
人力资源管理从传统的岗位分析、人力规划、

人员招聘、员工培训、绩效评估、薪酬设计 ,上升到
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具有服务功能、整合功能与战略功能这三大功

能[21 ]。这种人力资源管理思路对于科技知识含量

不高的一些传统行业 ,是非常必要与实用的。特

别是在发展中国家 ,通常的人力资源管理模式仍

然是十分有效的。

智力资源管理是知识经济时代脑力劳动者从

业人数明显增多的产物[2 ]。以往人力资源开发与

管理尚未发现很多智力资源管理内容[20223 ]。美国

Texas大学管理学教授 Shapero 在 1969 年曾提到

对高科技企业技术员工智力资源管理的问题[24 ] ,

但此后相关的研究并不很多。现在看来 ,智力资

源管理更适用于知识型员工和高科技人才密集的

组织或单位。例如 ,今天的柯达、日立、西门子和

可口可乐等企业的真正价值 ,在更大程度上依赖

于他们所控制的资料库、专利库及其企业员工头

脑中的构想、见解、经营诀窍、人际网络信息等隐

性知识 ,即他们的综合智力资源[25 ]。我国杂交水

稻专家袁隆平的智力成果 ,仅在湖南省 ,如果全面

在旱、中稻中推广 ,便可增产 20 亿斤[26 ]。智力资

源的价值可见一斑。因此 ,从智力资源管理角度

看待人力资源管理的功能 ,可以开启新思路 ,发现

新问题 ,深化已有的理论与方法。

41智力资源开发是人力资源开发的新进展
在知识经济时代 ,成功的组织 (尤其是企业)

与社会 ,都在积极倡导以人为本的管理理念[324 ]。

智力资源开发已成为人力资源开发的新进展。

关于我国智力资源开发 ,国内学者已从管理

心理学视角进行了研究[27 ]。智力资源开发的实践

研究多集中于如何从国外引进智力、聘请国外专

家学者来华工作的层面。作为邓小平理论的重要

组成部分 ,邓小平关于利用国外智力资源以促进

我国经济建设的思想 ,在指导和推动智力资源开

发方面发挥了十分重要的作用[6 ] [28 ]。怎样使智力

资源开发的作用在高新技术产业发展、传统产业

升级与改造、企业技术创新的活动中有效发挥出

来 ,是智力资源管理的核心问题之一[9 ]。我国人

口众多 ,有必要通过对智力资源开发和培育中实

际问题的研究 ,采取切实可行的政策与措施 ,使现

有的和潜在的智力资源充分发挥作用 ,推动人口

大国向智力资源强国转化[29 ]。

(二)智力资源管理与知识管理

11知识与知识管理的界定
知识包括所有由人的智力活动创造的成果。

显形知识包括用文字、音像、计算机数据库等记录

下来的知识成果 ,以及各种专利技术、设计图纸等

等[11 ]。隐性知识包括存在于个人头脑中的经验、

直觉认识、技术诀窍和操作技能。日本学者 Nona2
ka提出的知识转化双螺旋模型 (简称 SECI模型)

表明 ,人的隐性知识通过一定的条件场可以转化

为显性知识或通过知识转移为全社会有效利

用[30 ]。知识管理的目的在于更好地利用知识创造

价值 ,尤其是为企业实现知识共享提供适当途径。

21基于知识管理视角的智力资源管理　知识
可以脱离个体而存在 ,智力则不能脱离个体而存

在。隐性知识是以人为载体存在的 ,所以智力资

源管理主要体现为对具备隐性知识的人的管理 ,

即对这些人利用其隐性知识从事创造性脑力劳动

的工作效率的管理。对个人的智力资源管理 ,要

求管理对象具有知识整合能力 ,隐喻 ( metaphor) 、

类比 (analogy)与建模 ( model)的隐性知识传播能

力 ,对各类知识单元间内在联系的揭示能力和运

用知识解决实际问题的能力 ,等等[31 ]。从知识管

理角度看 ,智力资源管理的核心任务是通过对脑

力劳动过程的研究 ,进行智力活动的效能分析和

资源优化设计 ,以提高个人、组织、社会的智力活

动效率。

(三)智力资源管理是应用性的交叉学科

从学科体系建构角度分析 ,智力资源管理研

究是介于人力资源管理研究和知识管理研究之间

的新的研究方向。为简单起见 ,我们用 KM

(knowledge management )代表知识管理 ,用 HMR

(human recouce management)代表人力资源管理 ,

则智力资源管理与 KM、HRM的关系如图 2所示。

图中交叉部分为智力资源管理。知识经济时代 ,

对于脑力劳动者的创造力要求很高 ,个人与组织

隐性知识存量与其创造能力呈高度相关性特点。

因此 ,对脑力劳动者与知识密集型组织 ,从隐性知

识管理入手进行智力资源管理 ,可以不断提高个

人知识创新能力与组织核心竞争力[1 ]。

图 2　智力资源管理与 KM ,HRM的关系

三、智力资源管理研究有待解决的关键问题

(一)智力资源管理研究的理论构架和实践
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课题

智力资源管理研究包括个人、组织和社会层

面的研究 ,以及智力资源全球化研究。关于前三

个方面的内容 ,目前已有很多阐述[5 ] [7 ] [8 ]。关于

引进外国智力资源为我国经济建设服务 ,国内也

有不少研究成果[32 ]。根据有关研究 ,可以给出智

力资源管理研究的初步理论构架 (如图 3) 。

在智力资源管理研究的实践课题方面 ,一些

企业培育和开发智力资源方面的很多成功经验值

得认真总结。例如 ,海尔集团公司智力资源开发

适应企业实施国际化战略大目标 ,为企业培养具

备国际化素质和国际竞争力的人才 ,并注重人才

潜能激发与隐性知识利用[33 ]。在美国硅谷 ,外来

智力资源构成一支强大的技术力量 ,每年创造着

数百亿美元的经济价值。智力资源管理研究需要

充分搜集这些实际案例 ,开展调查研究和实证分

析 ,从中获得具有可行性的方法和对策。在智力

资源管理实践方面 ,我国大西北企业引进智力的

对策研究 ,振兴东北老工业基地的智力资源管理

对策研究 ,都是极具现实意义的课题[34235 ]。

(二)加强对拥有丰富隐性知识专业人员的智

力资源管理

隐性知识管理主要包括隐性知识的识别、开

发利用、保有创新三个方面[36 ]。隐性知识具有个

人携带的性质 ,只有通过人际交往才能传播 ,发生

知识转移。个人与组织的隐性知识可以通过有效

方法提取、转化、应用并加以管理。通过聘请国外

专家到企业指导、企业知识联盟中的技术人员交

往、与专家深度会谈、协作技术攻关、学术交流、技

术移民、人才柔性流动 (或人才软流动) 、派遣人员

进修培训、留学生归国创业、导师制或师徒制等人

际交往活动 ,都可以传播隐性知识。智力资源管

理主要解决在这些人际交往过程中 ,如何创造有

利于隐性知识交流与共享的环境 ,提高组织的核

心竞争力。此外 ,还考虑满足脑力劳动者较高层

次的需要 ,即社交、自尊、自我实现等精神需求的

满足 ,在薪酬方面提供智力成果计酬、股票期权、

项目分红等措施 ,在福利方面提供带薪休假、带薪

培训提高等制度 ,在管理方面提供民主参与、柔性

化管理 (时间、空间、规模等方面)措施 ,争取产生

最优化智力效益[122 ]。

Nonaka的研究表明 ,各类知识具有随着时间

变化相互转化的特征 ,个人、团队、组织的知识呈

现螺旋形动态转化规律[30 ]。个人隐性知识与显性

知识也处于不断生成与动态转化之中。个人智力

资源管理建立在隐性知识与显性知识相互作用的

基础之上 ,个人隐性知识是组织知识创造的基础。

个人知识经过转换在组织内部加以扩大 ,成为较

高层次知识[30 ]。建立良好的人际交往活动 ,促进

隐性知识传播与组织吸收 ,是组织智力资源管理

的任务。学习型组织的主要内容是个人之间的隐

性知识共享与超越[15 ]。知识经济时代适合于企业

员工隐性知识共享的最佳组织模式应该是扁平化

的组织结构[37 ]。通过协同攻关、技术人员跨部门

轮换、知识联盟、互派培训技术人员等面对面的人

际交往活动 ,能够实现个人与组织以及组织间的

隐性知识共享与转移。通过隐性知识评估与激励

管理 ,提高学习型组织实效 ,为组织提高核心竞争

力提供智力基础。

隐性知识评估是智力资源管理的基础。J .

Stephen等人从组织行为学角度研究了人才潜能

开发的最大绩效管理问题[38 ]。Michel Mitri 借助

知识管理给出了协作学习学生的隐性知识评估线

性模型[39 ]。Y. L . Zhou 也通过使用假定数学模型

与数据分析方法 ,初步研究了如何获取企业隐性

知识的问题[40 ]。个人隐性知识评估研究是一项操

作难度大 ,比较难以把握的工作 ,是智力资源管理

中最困难、最关键的课题。该项研究对于按照个

人隐性知识存量及其贡献大小建立有效激励机

制、收益分配机制、人事考评与管理机制 ,具有极

图 3　智力资源管理研究构架
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其重要的意义。从开发和利用角度分析 ,只有与

人及其特定场景要素结合起来进行研究 ,才能体

现隐性知识与人具有不可分离性的特征。通过与

系统相关的各要素指标的确定 ,建立假设数学模

型 ,确定实验设计方案 ,借助于数学中的相关性分

析法、交互分析法、模糊评价法 ,可能会产生个人

隐性知识评估研究的比较可行的成果 ,解决个人

隐性知识存量的评估问题。

四、展望

智力资源管理在我国经济建设中有广泛的应

用前景。近年来 ,我国已有很多通过引进智力资源

取得经济与社会效益的成功事例。例如 ,天津津

京玻壳厂 1987年聘请日本专家到厂指导 ,产品合

格率很快由原来的 50 %左右提高到 96 %以上 ,企

业转亏为盈[41 ]。东方电子实施智力管理模式 ,也

有明显成效[42 ]。青岛海信集团实施智力资源管

理 ,由融资转向融智 ,由资本驱动转向智力驱动 ,

保持了经济持续高速增长的良好态势[43 ]。全国政

协委员、中国工程院副院长沈国舫在全国政协会

议上 ,提出了“发挥院士群体重要智力资源的作

用”的提案 ,反映了对我国最高层次智力资源合理

利用重要意义的关注[44 ]。我国智力资源管理的实

践 ,无论从个人、组织与社会的智力资源管理角

度 ,还是从智力资源全球化利用角度 ,都有了比较

雄厚的基础。以此为基础开展智力资源管理研

究 ,有希望产生显著的社会效益和经济效益 ,推动

我国的现代化进程 ,提高我国的经济实力。智力

资源管理研究应该成为我国管理科学研究的重要

方向 ,引起管理学界和社会各界的更多关注与支

持。
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