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推一把网络营销学院课程介绍 
 

【推一把课程更系统】课程内容包括项目策划与定位、营销型网站策划、SEO、百度竞价、

网络推广、新媒体运营（微信运营）、移动互联网营销、移动电商、微商、O2O等，内容实

时更新； 

 

【推一把讲师更前沿】由江礼坤老师（《实战移动互联网营销》畅销书作者）、元创老师、

王鹏老师亲身授课，具备14年互联网行业经验的洞悉能力！几位讲师均在操盘项目！ 

 

【推一把课程更实战】实战沙盘 + 实操项目 + 任务系统，实操项目贯穿课程始终，让你懂得

开展项目的思路、策略及具体操作执行； 

推一把网络营销学院整理   官方QQ：800007518 



任务解读 

任务：配合商城整体营销计划，进行微信营销 

品牌传播——传承集团的品牌文化 

销售促进——为商城引导流量 

客户服务——扎根微信，与用户互动沟通 

微信营销与整体营销有所配合又独立运作，因此我们需要先明确2个问题—— 

1.为什么徐家汇商城需要微信营销？ 

2.微信营销在整体营销中扮演什么角色？ 



要明确这2个问题，我们先从消费者的需求变迁谈起 

需求1.0 

消费者主要根据价格选择商品 

需求2.0 

消费者选择质量好的商品 

需求3.0 

消费者更在意品牌 

需求4.0 

消费者还希望与品牌的情感沟通 

着重于产品的性价比 

情感营销 

消费者对品牌有更

多情感方面的诉求 



情感营销，不仅仅是在文字上，更体现在行动上 

如何理解品牌的情感营销？ 

品牌的情感营销不是故作姿态，而是从企业的文化理念、产品功能等方面体现其是拥有情感的品牌； 

品牌的情感营销也不仅仅是润物细无声，而应该在行动上给予消费者更多平等的情感交流的机会。 



那么徐家汇商城是否具备情感营销的基础呢 

品牌层面 

产品层面 

徐家汇商城的诉求是“时尚高端百货商城”，用感性的基调向消费者倡导爱和

时尚，由此就具备了情感营销的基础。 

徐家汇商城主要销售服装、配饰、日用百货等商品，这些正好都是有着温馨含义

的产品，因此也具备了情感营销的产品基础。 

对于我们的目标客群来说，这又意味着什么呢？ 



目标受众扫描 

年龄：25-40岁 

处于事业稳定、中上生活阶层 

性别：女性偏多 

性格上更偏向于感性 

他们有家庭或恋人，有朋友，有亲人 

理性与感性的纠结一直存在于他们的生活中 



我们需要更有效的情感沟通平台 



Q:为什么徐家汇商城需要微信营销？ 

A:拉近与消费者的距离，从内容到形式上为徐家汇商城的情感营销创造更多机会 

Q：微信营销在整体营销中扮演什么角色？ 

A：与其他的营销计划形成互补，拉动消费者购买，完成品牌传播目标 

徐家汇商城微信营销的任务解读—— 



目录 1. 任务解读&背景分析 
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微信营销的价值 

情感营销 

强化品牌背书，增强品牌信任 与用户沟通，增强情感归属 
让消费者经常考虑徐家汇商城 



执行层面——品牌 

• 品牌定位 

     -明确“爱”与“时尚”的定位 

 

• 内容支撑 

     -注入温情元素，传递爱的主题，拉动与用户之间的直接互动 

     -协助品牌内容的传播 

 

• 活动支撑 

     -融入“时尚”与“爱”的元素的微信主题活动 

     -配合重大的品牌活动的推广，拉近与受众的距离 



执行层面——产品 

• 产品促销 

     -用时尚与爱的主题包装产品，触动用户购买 

      

• 客户服务 

     -为用户提供温馨的客户服务，引动用户购买 



这就是徐家汇商城的微信营销策略—— 情感营销 



这篇文章好温馨啊 
哥们，徐家汇商城微
信上的这个段子太逗
了，我转你看看… 

这个婚庆四件套很
不错啊，问问看他
们有没有促销活动 

哇，这个“徐家汇商城”
的活动好有意思啊 

每天接受正能量，天
空看上去也更蓝了 

老公啊，你看到徐家汇商
城微信推荐的家居服装了
吗，好有爱啊~ 

让徐家汇商城微信成为受众信任的朋友 
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品牌性格 

真诚、友善、感性、有品味、热爱生活 

如同一个随时可以聊天、值得信赖的好朋友 



品牌定位 

徐家汇商城不再是一个可望不可即的企业 

TA倡导“爱”与“时尚”，活力四射 



品牌基础：强大的企业背景，专业的管理和生产团队、优秀的企业文化 

品牌核心：爱·时尚 

品牌价值： 
•为消费者提供高品质消费体验 
•帮助消费者在生活中创造和发现更多的“时尚”与“爱” 

品牌个性：真诚、友善、感性、有品味、热爱生活 

消费者关系： 
购买服装、居家、名牌产品时的
首选之一 

公众关系： 
倡导“爱”与“时尚”正能量的
意见领袖 

品牌资产 



 服务  

自然 

聪明购物 

定制化 

刺激/乐趣 

全面成本 

简约 新颖/“酷” 

自由自在 

活力 

安逸 

质量 

亲和力 

激情 

古典 

 个人效率 

 24/7  
高技术 

美誉 

坚实   刺激  

 解决方案   价格  

E 

R 

- + 

激励消费 ... 

抑制消费 

感性化需求 

理性化需求 

内容方向 



渠道运用 

微信 

BBS 

微博 

官方网站 

老客户 

潜在客户 

普通大众 

以微信为核心，聚集多个营销渠道，覆盖多数的目标受众，完成用户情感沟通、销售导流等目标 



主要营销方法 
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日常执行类目 

•智能客服系统 

•会员管理和优惠券 

•内容推送 

•互动活动 



阶段性规划 

6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 

日常数据报告的图示化设计 

节日、热点的话题活动 

微信的风格定型 官方微信日常维护 

第三方账号的合作 

“激情盛夏”主题营销 

“风情之秋”主题营销 

“冬之温暖”主题营销 



年度主题解读 



主题解读 

风情之秋 

主题解读 

激情盛夏 

夏天的关键词是激情、火热，代表了一种欣欣向荣热情勃发的状态；与情人幽会，与朋友

大口喝酒，这是激情的盛夏。 



主题解读 

风情之秋 

秋天不是天凉和悲戚，秋天是收获与风情的季节，你是否已经感受到来自于朋友和亲人的

关心，让我们一起在这个秋天，享受温情和爱意。 



主题解读 

冬之温暖 

冬天是万物皆寂的季节，但在这寒冷的外皮下，洋溢的却是温暖的火光，我们的生活中也

有着很多的阻碍，但这些都不能阻止我们对“爱”与“温情”的追求。 



日常文案、活动 



   
内容 活动 
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应时系
列 时尚达人 

       产 品 快 
讯 

      悦享生
活 

品 牌 故 
事 



   
内容 活动 1、时尚达人 

   玩转指尖 

            新色彩、新质感、新图案……让指尖也可以像高级时装一样呈现出极致美 



   
内容 活动 1、时尚达人 

   美好年代 

觥筹交错、轻歌曼舞……极尽奢华的社交酒会上，身份显赫的贵族名媛佩戴着宛若高
级订制般的精致珠宝，带你重回19世纪末欧洲历史上绚丽多姿的美好年代。 



   
内容 活动 1、时尚达人 

   一场比迷你裙还短的青春 

早知道一年后我会更胖，我绝不会对情人节的迷你裙说不 

早知道3年后我会更忙，我一定不会对阳光海滩说不 

早知道5年后，连你也忍无可忍的离开我，我一定会在短

暂的青春，我们恒久的一生，做出对的选择 

早知道。。。。。人生没有早知道 

人人有都一场 

比迷你裙还短的青春 



   
内容 活动 2、悦享生活系列 

徐家汇商城男士，有型敢秀。各位型男们美女，会穿正装的男士和随意穿戴的男士，哪个更有型？
回复你的答案及理由，证明你的观点。届时，我们将评选出最型观点奖，最型态度奖，获奖者将得
到精美礼品一份。快亮出你的最型观点吧！ 

   型男白皮书 



   
内容 活动 2、悦享生活系列 

   12星座装扮攻略 

白羊座（例） 
在着装上，白羊座真不算品味很好的星座，说句不客气的话，他们甚至是数一数二的坏品味。要么
心血来潮，将最流行的衣饰穿在身上，打扮成一株圣诞树；要么忘记了自己的年龄，总将自己定格
在一种风格之上。 



   
内容 活动 

徐家汇商城最新货色看这里 

3、产品快讯类 



   
内容 活动 

父亲节 

4、应时系列 

爸，我回来了 
  
相信所有的父亲在听到这句话时比听到任何语言都欣慰，也是天下父母最想听到的一句话。 



内容 活动 
   

39 

关怀类 
趣 味 类 

答 题 类 

      促销类 品 牌 故 
事 



内容 活动 

将你的防晒小秘诀发给小编，小编会编辑成一份夏日防晒宝典发送给大家，一起来跟亲们分享你的防
晒小秘诀吧！同时你也有机会获得小编送出的精美礼品！ 

1、关怀类 

夏日防晒小秘诀 



内容 活动 内容 活动 

说出你对他最想说的话，就有机会获得小编送给他/她的一份精美礼物! 

1、关怀类 

每个人心中都有一个他/她 



内容 活动 内容 活动 

底下哪一种状况。会是你最喜欢的？ 
A晴空万里乌云，在无垠的草坪恣意奔走        B没有阳光的阴天，在悬崖享受强风吹拂 
C下雨天，看着窗外熙熙攘攘的人来人往        D狂风暴雨打雷闪电，躲在棉被惊声尖叫 
直接回复字母查看答案 

1、关怀类 

测试有多少爱情抗体？ 



内容 活动 内容 活动 

限时折扣，仅在微信！就三天 

2、促销类 

限时折扣 



内容 活动 内容 活动 

肌肤暗淡无光？看起来好像一下子老了五岁。让法国娇兰的神奇魔法球为你定制容光，
轻轻一刷，面庞像珍珠一般沐浴光华，仿佛由内而外透射光芒，充满年轻健康朝气。 

2、促销类 

爆款 



内容 活动 内容 活动 

开学第一天 刚入学的时候，全班自我介绍。一男同学走上讲台：“我叫尤勇，来自北京，我爱下
棋！”说完就下去了， 下一位是个女生，该女娇羞地走上讲台，忐忑不安地自我介绍：“我……我叫
夏琪…我喜欢游泳 

3、趣味类 

冷笑话 



客服管理系统 



客服 会员 优惠券 



客服 会员 优惠券 

信息推送进行了解用户属性， 

例： 

针对用户回复，人工进行分组管理 

亲，今天是徐家
汇商城会员日，
邀您参加….. 

是时候为他选
件新衣服了，
他会用两件来

回报 

回复邮箱快速
成为新会员，
还有新人礼哦 



客服 会员 优惠券 

感谢您对徐家汇商城的信任！ 

下单时输入编码：XUJIAHUI888888 

任意订单立减5元 别嫌少~~~ 

针对活跃用户发放优惠券，刺激消费。 
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THANKS 



 

权威双证  全国招生  远程函授  请速充电 

   允许提前获取证书 20 年热招精品课程 

教委批准成立正规管理类教育机构，近 20 年实战教育经验，值得信赖！  

全国迷你 MBA 职业经理双证书班®，全国招生，毕业颁发双证书，近期开课.咨询电话:13684609885 

招生专业及其颁发证书：教授课件全部赠送，双证，档案一切尽有！ 

认证项目 颁 发 双 证 学 费 

全国《职业经理》MBA 高等教育双证书班 高级职业经理资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《人力资源总监》MBA 双证书班 高级人力资源总监资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《生产经理》MBA 高等教育双证班 高级生产经理资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《品质经理》MBA 高等教育双证班 高级品质经理资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《企业总经理》MBA 高等教育双证班 总经理高级资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《IE 工业工程师》MBA 高等教育双证 高级 IE 工业工程师资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

电商经理（电子商务经理）MBA 高等双证 电子商务经理资格证书+2 年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

微商经理（微营销师）MBA 高等教育双证 微营销管理师资格证书+2 年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

全国《营销经理》MBA 高等教育双证班 高级营销经理资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《项目经理》MBA 高等教育双证班 高级项目经理资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《市场总监》MBA 高等教育双证书班 高级市场总监资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《酒店经理》MBA 高等教育双证班 高级酒店经理资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《人力资源管理师》MBA 双证书班 高级人力资源管理师资格证书＋2年制 MBA 高等教育证 1280 元 

全国《养老机构管理人员》MBA 双证书班 养老机构管理人员资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《企业培训师》MBA 高等教育双证班 企业培训师高级资格认证＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《财务总监》MBA 高等教育双证班 高级财务总监资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《营销策划师》MBA 双证书班 高级营销策划师资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 



 

全国《行政总监》MBA 高等教育双证班 高级行政总监资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《采购经理》MBA 高等教育双证班 高级采购经理资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证 1280 元 

全国《工商管理培训教师资格》双证班 工商管理培训教师资格证＋2年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

全国《企业管理咨询师》MBA 双证班 高级企业管理咨询师资格证书＋2年制 MBA 高等教育研修证书 1280 元 

全国《经济管理师》MBA 高等教育双证 高级经济管理师资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修证 1280 元

全国《六西格玛管理师》MBA 双证书班 高级六西格玛管理师资格证书＋2 年制 MBA 高等教育研修证 1280 元

学校还开设：薪酬管理师、绩效考核师、企业教练技术、企业管理师、培训总监、物流经理、工厂管

理（厂长证书）、营销总监、企业法务管理师、市场定位研究员、整合营销策划师等管理岗位MBA课程 

 

 

【授课方式】  全国招生、函授学习、权威双证   

我校采用国际通用3结合的先进教育方式授课：远程函授＋视频光盘+网络学院在线辅导（集中面授） 

【颁发证书】学员毕业后可以获取权威双证书与全套学员学籍档案     

1、毕业后可以获取相应专业钢印《高级职业资格证书》；     
2、毕业后可以获取2年制的《MBA研究生课程高等教育研修结业证书》；      
【证书说明】     
1、证书加盖中国经济管理大学钢印和公章（学校官方网站电子注册查询、随证书带整套学籍档案）； 
2、毕业获取的证书与面授学员完全一致，无“函授”字样，与面授学员享有同等待遇， 

【学习期限】 3个月（允许有工作经验学员提前毕业，毕业获取证书后学校仍持续辅导2年） 

【收费标准】 全部费用1280元（含教材光盘、认证辅导、注册证书、学籍注册等全部费用） 
 函授学习为你节省了大量的宝贵的学习时间以及昂贵的MBA导师的面授费用，是经理人首选的学习方式。 
【考试说明】    
1．  卷面考核：毕业试卷是一套完整的情景模拟试卷（与工作相关联的基础问卷）  
2．  论文考核：毕业需要提交2000字的论文（学员不需要参加毕业论文答辩但论文中必修体现出5点独特

的企业管理心得）  
3．  综合心理测评等问卷。  

【颁证单位】   

中国经济管理大学经中华人民共和国香港特别行政区批准注册成立。目前中国经济管理大学课程涉

及国际学位教育、国际职业教育等。学院教学方式灵活多样，注重人才的实际技能的培养，向学员传授先

进的管理思想和实际工作技能，学院会永远遵循“科技兴国、严谨办学”的原则不断的向社会提供优秀的管

理人才。 



 

【主办单位】 
美华管理人才学校是中国最早由教委批准成立的“工商管理MBA实战教育机构”之一,由资深MBA教

育培训专家、教育协会常务理事徐传有老师担任学校理事长。迄今为止，已为社会培养各类“能力型”管理

人才近10万余人，并为多家企业提供了整合策划和企业内训，连续13年被教委评选为《优秀成人教育学校》

《甲级先进办学单位》。办学多年来，美华人独特的教学方法，先进的教学理念赢得了社会各界的高度赞

誉和认可。 

【咨询电话】13684609885  0451--88342620     【咨询教师】王海涛  郑毅 

【学校网站】http://www.mhjy.net      【咨询邮箱】 xchy007@163.com  
 

【报名须知】 
1 、报名登记表格下载后详细填写并发邮件至  xchy007@163.com  (入学时不需要提交相片，毕业提交试卷

同时邮寄4张2寸相片和一张身份证复印件即可) 

2、交费后请及时电话通知招生办确认，以便于收费当日学校为你办理教材邮寄等入学手续。 

【证书样本】（全国招生 函授学习 权威双证 请速充电）  

（高级职业经理资格证书样本）              （两年制研究生课程高等教育结业证书样本） 

【学费缴纳方式】(支持网转、柜台办理和自动取款机办理)（如柜台办理请携带本人身份证到银

行办理） 

方式一 支付宝 支付宝账户：13684609885 户名：徐传有 

方式二 
学校帐号 

企业账户 

学校帐号：184080723702015 账号户名：哈尔滨市道外区美华管理人才学校 

开户银行：哈尔滨银行中大支行  支付系统行号：313261018034    

方式三 中国银行 卡号：6217855300007073962 户名：徐传有 开户行：中国银行哈尔滨爱建支行 

方式四 邮政储蓄 卡号：6217992600016909914 户名：徐传有 开户行：哈尔滨南马路支行 

方式五 工商银行 卡号：6222083500001062507 户名：徐传有 开户行：哈尔滨市道外区太平桥支行 

方式六 农业银行 卡号：6228450176006094464 户名：徐传有 开户行：道外支行民众分理处 

可以选择任意一种方式缴纳学费（建议首选工商银行账户），收到学费当天，学校就会用邮政特快的

方式为你邮寄教学资料、考试问卷以及收费票据。 

【咨询电话】13684609885   0451—88342620       【学校网站】http://www.mhjy.net 

【客服微信】微信号： mhjymhjy（或者 122285053）【微信公众号】MHJY1995 


